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保护消费者权益，盘谷银行与您同行 

——2015年度3·15公益宣传活动 

 

在今年的“3• 15国际消费者权益日宣传周”活动中，盘谷银行（中国）

有限公司（“盘谷（中国）”）下辖各家分支机构纷纷开展各类宣传活动，向

社会公众普及金融知识，提升消费者的金融素养并树立银行业的良好形象。 

 

上海分行和上海自贸区支行在LCD显示屏上滚动播放电子海报和宣传标

语，员工们还利用周末休息时间设置户外咨询台进行公益宣传；厦门分行利用

大堂液晶电视播放标语及高管投诉约访时间，并向客户发放宣传折页，通过多

渠道扩大宣教声势；重庆分行紧紧围绕“权利• 责任• 风险”的活动口号开展

宣传活动，引导消费者理性维权，为构建和谐透明的金融消费环境而努力。 

 

在点滴践行企业社会责任的道路上，盘谷（中国）始终以加强消费者风险

责任意识为己任。作为唯一的在华泰资法人银行，盘谷（中国）将持之以恒用

实际行动建设公众心目中“受人尊敬的银行”形象！  
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二○一五年三月十九日 



 

 

     

     

    

图1：上海分行3• 15国际消费者权益日设摊宣传活动 



 

         

 

 

         

图2：厦门分行在营业大厅播放活动宣传标语，公示高管投诉约访时间及摆放活动宣传折页 

 



 

 

 

    

图3：重庆分行滚动播放3·15活动宣传标语，陈列宣传折页，为客户答疑解问 


